
 

AI机器人外呼系统，到底靠谱吗？

产品名称 AI机器人外呼系统，到底靠谱吗？

生产厂家 扬州市昂立电气有限公司

价格 /

规格参数
:
:
:

公司地址 扬州市邗江区江阳西路123号高力汽车汽配城39幢1907室

联系电话 13849026191

产品详情

AI机器人外呼系统，到底靠谱吗？

AI机器人外呼系统操作过程简单：在后台创建任务，导入数据，在
设置的时间范围内就可以自动外呼，不间断的工作，每天可以呼叫
成千上万个电话，大大增加人工无法到达的呼出次数。

机器人根据提前设置好的行业术语，智能的与客户对话，可以高效
过滤无效客户，筛选意向用户。
而且不受情绪影响，工作状态稳定，不存在因为情绪而影响下一通
电话的质量。
然后根据客户对话的内容，进行自动分类，实时整理结果提供报表
，节省人力成本。

1、效率高，成本低：
 机器人一天可以打3000~N通电话，“培训”三天就能上岗，基本上不需要什么成本。普通的电话销
售一天就算不休息最多也就打200-300个，但是一个机器人就能做10~N个电话销售的工作，可以节省大
量的人力成本。
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2、管理方便，全天候热情工作：
 电话销售每天就是不停的通过电话和客户沟通，很容易因为客户
的回馈产生一些情绪问题。而机器人没有情绪，就没有这方面的风
险，管理者也不需要花费过多精力去管理员工。

3、分类客户，员工跟进
：
机器人可以全面了解客户的意向并进行智能分类，筛选出的意向客
户，再转接给经验丰富的销售人员去跟进。
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