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产品名称 外呼机器人优势在哪

生产厂家 陕西华研检测技术有限责任公司

价格 4800.00/年

规格参数
:
:
:

公司地址 弦歌大道华强新天地

联系电话 15538319760

产品详情

外呼机器人优势在哪

高科技时代的到来的确方便了人们的生活，但是电话机器人是把双刃剑，在这便利的背后，也存在着
不少隐患。

先说一下它的优点吧：

1、提高整体工作效率

机器人
电话软件可主动拨打电话，与客户进行智能交流并分析其意图，全程录音，企业可自行设置客户意向
程度分类，话务员只需回访优质客户即可，大大提高了整个企业电销人员的工作效率。

2、会自主学习、智能训练

人工智能的优势在于学习，
企业培养一个精英销售需要花费大量时间精力，同时还要担心其稳定性。但您只需导入行业标准话术
，机器人即可成长为精英销售，无须担心人员流失。机器人支持自主学习，不断做关键词优化。
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3、灵活配置使用方便

打破行业话术更改周期长难题，支持客户自定义上传录音、文本生成录音，不额外收费，颠覆传统话
术更改难问题，随时调整电销策略。

4， 降低企业成本

减少人力成本，时间成本等，员工只需要把精力放在意向客户那里，深度开发就可以。

5，提升效率和业绩

一个业务员1天不停地拨打，也就200左右，而机器人每天可以拨打3000通的电话。机器人可以感知客户
情绪去判断客户的意向程度从而进行用户分类，能促使业务针对性回访，提高业绩。
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