
 

机器人外呼系统——有利于之后的管理，和更好的服务客户！

产品名称 机器人外呼系统——有利于之后的管理，和更好的服务客户！

生产厂家 扬州市昂立电气有限公司

价格 /

规格参数
:
:
:

公司地址 扬州市邗江区江阳西路123号高力汽车汽配城39幢1907室

联系电话 13849026191

产品详情

机器人外呼系统——有利于之后的管理，和更好的服务客户！

外呼系统
是一款可以帮你全自动外呼，并且自动通过你导入的真人语音话术自动拨打、自动与客户对话的一款
智能电销工具。相比人工销售，智能机器人外呼

系统

最少一天能打30
00通电话，最高可无上限拨打
，并且不受环境、情绪、身体状况等因素的影响，永远稳定的标准化的进行工作;  机器人还会将电话
沟通的结果按照客户意向度进行分类，并有电话录音、文字清晰地反应客户意向，方便及时跟进。

可以自动拨打电话，根据话术自动和客户对话，了解客户的意向，软件可以与真人发声的完成与客户
自然流利、无障
碍的语音交流，并可凭借企业业
务需求自主定义各种语音交流场景。
还有最重要的一项功能，那就是语音通话全程收录，这样将更方便销售之后的检验，并且在录音过程
中，能够把一些信息转化成文字，也有利于之后的管理，和更好的服务客户。
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智能外呼机器人的6大功能

1、多维度报表，实时可查看

后台数据报表支持多维度数据报表，用户可以自定义各项数据。例如：日期数据，用户可根据需
求选择一周、一月、一季度或者自定义日期来生成数据报表，并可以实时查看。

2、系统操作简单，一键可导入

后台管理操作简单，数据导入方便，用户可以一键导入需要拨打电话的Excel名单，也可单个提交
用户信息，并支持多项变量数据

3、灵活任务栏，随时可记录

后台任务操作灵活，用户可以建立多个不同外呼任务，也可以建立单个外呼任务，任务随时可以
修改，随时可记录。

4、支持合成音，支持真人音

外呼通话中真人语音交流，客户感觉不到是机器人拨打的电话，对于变量信息，无需重新录音，
可运用真人合成音，与真人声音无差异。

5、通话随时听，模板可优化

后台通话记录可随时查看，同步录音也可以随时导出，对于通话中发现识别有误或者跳转有误等
问题，可以随时修改模板，优化模板。

6、意向客户精准分类

客户意向分类准确度高，用户可根据自己的需求设定分类标准，比如直接肯定、关键词肯定等等
，也支持细化打分制分类意向客户。
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