
 

智能语音拨打电话系统，电话智能呼叫机器人哪家好

产品名称 智能语音拨打电话系统，电话智能呼叫机器人哪家好

生产厂家 陆丰市甲子镇望湖房地产咨询服务中心

价格 /

规格参数
:
:
:

公司地址 陆丰市甲子镇城西社区前林园林大道26号

联系电话 19513370535

产品详情

智能语音拨打电话系统，电话智能呼叫机器人哪家好

电话智能呼叫机器人是研发出来代替人工打电话的，筛选意向客户的：就是帮你搭建一个后台，导入
手机号进去，机器人就是可以帮你自动拨打电话，客户接听之后会自动按照你设定的话术与客户沟通
，筛选出来对你产品有意向的客户直接推送到你微信上。

1、高效外呼，机器人每天外呼3000到无限制，智能筛选意向客户

2、低成本，机器人每天外呼
3000一年的费用也只是员工一个月的工资，一个员工一个月的工资
就能每天外呼十个人的工作量，可以使用一年。

3、不会封号不会限制
，机器人打电话用到营运商专用电销线路，高效打电话筛选意向客
户，电销线路号码池有成千上万号码，拨打一通就会换一个号码，
防封防限制。

4、真人录制语音。
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用户只需提供常用的销售话术，专人录制上传，机器人完全代替人员去筛选
客户，不会有机械的烦恼。

5、机器人省心省力。
人工打电话一天都得坐着打，什么也干不了。机器人打的话，只需设置好后
台，软件自动运行。销售可以出差、开会、办公都不影响，有意向客户微信
直接能收到通知，非常方便。

可以看下郑州嘉单科技的电话智能呼叫机器人，高配置低成本：

1、

阿里云服务器是最稳定的，我们之前使用单服务器，机器人会出现
卡顿，数据延迟，人工介入卡顿客户就挂断了的情况，现在我们采
用多服务器并联
，有效解决单服务器出现的问题，并且能承载更多的功能。

市面上很多都是代理别人产品，不是自主研发的，后期如果出现技
术问题你一点保障没有。就算是自主研发的一般都是单组服务器的
方式，非常不稳定，数据处理慢并且会乱序，推送信息延迟，卡顿
等等各种问题频发。

我们是电话机器人研
发源头厂家，系统是我们
自主研发的，后续售
后，更新升级都是有保障
的，服务器是与阿里云合作的，我们采用的多组服务器并联的方式
，促使系统更加稳定运行。

2、

机器人跟客户沟通就是根据语音识别器，识别客户的意思，语音识
别器不好就会出现答非所问的情况，影响客户的体验就不可能出意
向客户了。

市面上最好的识别器是阿里云和科大讯飞的的，很多商家都会说用
的这两种，可以让他们拿出相关证明
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我们对接的是阿里云、科大讯飞双语音识别器，市面上很多都是单
语音识别，并且采用的是公开
API方式对接的，识别非常不准确，噪音处理能力弱，而且容易造成
丢包等问题。

我们采用封装技术，走的加密通道
，识别更精准，噪音处理（公开
API对接如果旁边有别的声音，或者开外呼很容易将这些声音收录，
影响识别），公开API对接会有机器人识别挂断挂不掉，造成话费不
必要消耗，走加密通道避免这种现象。

有的商家对接的线路营运商线路不行，出现假通（机器人跟客户沟
声音重复，是从一台服务器打到另一台服务器，造成客户接通的假
象，赚取话费），很多客户就是因为他们套餐费低甚至只收取话费
上套，用了之后话费花了不少也没出意向客户，甚至还觉得买的便
宜而沾沾自喜，所以一定要擦亮眼睛，不要一味的图便宜，我们现
在使用的封装技术就完全避免对接的线路出现假通现象（我们自己
也在用机器人打电销，亲测有效）

3、话术真人录制语音，整个通话过程非赏流畅，和真人对话一样。

4、通话过程中，支持打断。后台也可以自动学习，总结客户问题，
不断的添加到话术中去，越用越智能，也能给客户好的体验。

5、后台有独家线路调控系统，每个后台多条线路，咱们拨打电话的
时候，哪一条线路的接通率高，会自动跳转过去，保障机器人稳定
拨打。

6、每个用户都有一个专门的售后群，群内售后客服、技术客服多重
服务，随时解决问题，免费优化话术，快速将机器人优化到最佳，
用出效果。
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